
PROGRAMMA DEL CORSO

“Auditor/Lead Auditor Sistemi di Gestione della Qualità delle strutture 
sanitarie e socio-sanitarie della Regione Puglia”

16 giugno 2023
1° modulo in presenza c/o Sala convegni P.O. San Paolo - Bari
9.30 – 10.00 Saluti istituzionali (R. Palese)
10.00 – 10.30 Apertura corso (G. Gorgoni – E. Attolini)
10.30 – 13.30 L’evoluzione del sistema di accreditamento istituzionale nel SSN Intese CSR

259/2012 e 32/2015. (M. Bellentani)
Il modello dell’accreditamento della Regione Puglia

14.30 – 18.30 La valutazione della qualità in sanità (M. Loiudice)

26 giugno 2023
2° modulo in FAD
14.30 – 18.30 La lotta alla corruzione in sanità (A. La Scala)

28 giugno 2023
3° modulo in FAD
14.30 – 16.30 Le reti cliniche assistenziali e i PDTA (M. Benvenuto)
16.30 – 18.30 Organizzazione dell’assistenza territoriale regionale (A. Caroli)

30 giugno 2023
4° modulo in FAD
14.30 – 16.30 Organizzazione dell’assistenza socio-sanitaria regionale (E. Memeo)
16.30 – 18.30 Organizzazione dell’assistenza ospedaliera regionale (V. Carbone)

3 luglio 2023
5° modulo in FAD
14.30 – 18.30 La norma UNI ISO 19011 e la norma UNI ISO 9001 (G. Urso)

5 luglio 2023
6° modulo in FAD
14.30 – 16.30 Il modello dell’accreditamento JCI: i requisiti (M. Faini)
16.30 – 18.30 Il modello dell’accreditamento JCI: la metodologia Tracer (F. Azzali)

7 luglio 2023
7° modulo in FAD
14.30 – 16.30 Il Regolamento funzioni OTA (D. Lagreca)
16.30 – 18.30 Il Manuale della Qualità del Servizio QuOTA (D. Lagreca)

10 luglio 2023
8° modulo in FAD
14.30 – 16.30 Esperienza Servizo Qu.O.T.A. Regione Puglia (M. Ciccarese)
16.30 – 18.30 Esperienza OTA Regione Marche (S. Tonucci)

12 luglio 2023
9° modulo in presenza c/o Sala convegni P.O. San Paolo - Bari
9.30 – 11.00 Piattaforma informatica Resettami Accredito (L. Malgieri)
11.00 – 14.00 Legge Gelli (N. Fucci)
15.00 – 16.00 Chiusura corso
16.00 – 18.00 Prova finale
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